
 

 

八爪鱼采集系统应用案例 

           ——政府税务部门案例 

 

一、项目背景 

随着各行业信息化程度的飞速发展，互联网应用已成为各行业生产经营的主要因

素之一，从而形成了大量的互联网涉税信息，对互联网大数据的挖掘应用已成为”互

联网+税务”应用的主题。 

    在这样的时代背景下， 2015年税务总局决定在全国税务系统实施“互联网+税

务”行动计划，把互联网的创新成果与税收工作深度融合，拓展信息化应用领域，推

动效率提升和管理变革，为实现税收现代化提供了有力的支撑与保障。 

 

二、用户需求 

･随着互联网的发展和信息数据的爆炸式增长，税务部门对互联网信息的采集、各

方数据的深入调和匹配、内外数据的关联和互动提出了更高的要求，因此如何获取互

联网和第三方的涉税信息并挖掘其中的价值，成为了税务部门较为迫切的需求。 

･通过综合治税合作部门提供的涉税信息有限，为有效解决征纳双方信息不对称问

题，税务部门急需拓展互联网信息采集渠道。 

总的来说，税务部门各项工作的开展需要强有力的数据支撑，需要全方位多维度

识别漏征漏管户，从而提高补查税款能力，提高涉税风险识别、风险监控、风险预

警、风险趋势分析能力。 



 

 

 

三、解决方案 

1、技术架构 

 八爪鱼数据采集系统采用分布式云计算构架，大规模高速并发采集，能够对互联

网目标涉税信息源（电商、房产、土地、商演、企业经营、行政监管、金融、本地生

活、社交网站，新闻、采购、税务政策等数据）进行各类碎片化信息的实时采集。采

集信息源覆盖各类涉税相关网站，各类公开数据源，税务指定网站，频道，页面的税

务领域的信息。 

整个系统包含主程序、监控程序、采集规则配置客户端、分布式采集集群和存储

集群。 

 

 

 

 

 



 

 

2、实施过程 

八爪鱼数据采集系统主程序负责实现任务负载均衡分发，采集集群实现多类别、

多站点同时并发采集。存储集群可存储半结构化和非结构化的数据，具有高容错性、

高可用性。监控程序提供一个“一站式”人机交互界面供系统管理人员使用。功能包

括服务资源管理、节点资源管理、任务控制及监视。 

采集过程中需要采集规则制作，规则配置客户端通过模拟人工网页浏览操作，全

程可视化制作，无须编写代码，任何人都可以掌握。同时云采集功能可以实现 7×24

小时循环信息数据的采集、增量的信息采集，全网采集、定向采集等，多种智能采集

形式相结合。 

采集完成后八爪鱼提供数据导出接口，轻松实现数据导出，并与企业内部系统无

缝链接。 

 

 

 

四、客户效益 

目前，八爪鱼已为多家政府税务部门提供强有力的数据源支持，提高税务部门风

险识别、监控、预警、分析能力，帮助政府建立一个高效的税务管理系统。具体效益

如下： 



 

 

 

1、全面采集互联网涉税信息，解决征纳双方信息不对称问题，提升互联网税源管

理能力。 

2、利用大数据云计算技术，主动采集各类互联网涉税信息，推进税务工作效率提

升和涉税信息来源管理变革。 

3、落实” 互联网+税务”行动计划，拓展税务信息化应用。 

 


